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La empresa
argentina que
revoluciona el
equipamiento

hospitalario

Servelec es un referente tecnolégico

de energia en el sector hospitalario. En
una conversacion con su director, Erardo
Bozzano, presenta sus novedades: un
monitor y un transformador de aislacién
desarrollados totalmente en su planta de
Cérdoba. La alianza con Schneider Electric
es otro punto que atraviesa la charla.

Erardo Bozzano
Servelec
servelec.com.ar

Glosario de siglas
» AEA: Asociacién Electrotécnica Argentina

» |EC: International Electrotechnical Commission, ‘Comi-
sion Electrotécnica Internacional’

» ISO: International Organization for Standardization, ‘Or-
ganizacién Internacional de Normalizacion’

» [T:verTI

» SEA: Schneider Electric Argentina
» Tl:tecnologias de la informacién

» UCI: unidad de cuidados intensivos
» UCO: unidad coronaria

» UL:Underwriters Laboratories

» UTI: unidad de terapia intensiva

URL estable: https://www.editores.com.ar/node/8434

ingenieria

2 | ELECTRICA | DICIEMBRE 2025

Erardo Bozzano, director de Servelec

Dos nuevas soluciones destacan en la cartera de
productos de Servelec:

» El transformador de uso hospitalario, en sus
tres modelos de 3, 5 y 8 kVA, con cumpli-
miento de las caracteristicas y especificacio-
nes técnicas definidas en IEC 61558-2-15 y
AEA 90364-7-710.

» El monitor de aislacion hospitalario Vita
Guard MLAO0O01, de vigilancia por impedancia
con indicacién de corriente total de fuga THC
en miliamperes, con cumplimiento de las ca-
racteristicas y especificaciones técnicas defi-
nidas en UL1022 y AEA 90364-7-710. Se com-
pleta con el detector de linea en fuga DLF4L.

Ambos disefiados por el equipo ingenieril de esta
empresa argentina con mas de cuarenta afios de
trayectoria, que ademas se destaca por la alian-
za estratégica con Schneider Electric: la gigante
de origen francés optd por no importar mas ni el
monitor ni el transformador aislacién de sus ta-
bleros de aislacién hospitalarios porque prefiere
las opciones de Servelec, que ademas de que se
producen en el pais, suman opciones de comuni-
cacion destacables.


https://www.editores.com.ar/node/8434

La ocasién ameritd una charla con Erardo Bozza-
no, director de esta empresa cordobesa que se
presenta como modelo a seguir de una industria
nacional que vale la pena defender.

Servelec nacié en 1983 como una empresa dedi-
cada a la fabricacion de transformadores eléctri-
cos de aislacion seca, fuentes de alimentacién de
corriente continua y cargadores de baterias, to-
dos en baja frecuencia. Sus oficinas y planta in-
dustrial se ubican, desde entonces, en la ciudad
de Cérdoba.

En 1992 amplié su cartera de negocios con la in-
corporacidon de productos de mayor tecnolo-
gia, como conversores y fuentes de alimenta-
ciéon conmutadas en alta frecuencia (switch mode
power supplies) de alta eficiencia. Afos después
incursiond en la digitalizacién de sus productos,
con software integrado en sus placas electréni-
cas.

La electrénica de control y potencia aplicada a
los rectificadores sencillos permitié desarrollar
productos como los rectificadores controlados,
cargadores automaticos de baterias, estabiliza-
dores automaticos de tension, y otros.

Desde el afo 2001, incorpord su Sistema de Ase-
guramiento de la Calidad, basado en la norma
ISO 9001. En el afo 2003, sumé una importante
gama de productos como bancos de baterias es-
tacionarias de niquel-cadmio, de plomo-acido y
de plomo-calcio.

En el ano 2008, desarrollé su primer transfor-
mador de aislaciéon de uso médico, bajo la Nor-
ma IEC 61558-2-15 y realizé los ensayos de cum-
plimiento con resultados satisfactorios. Dos afos
después, el primer modelo de tablero de aisla-
cién para salas criticas hospitalarias.

En el 2013, Servelec culminé el desarrollo del nue-
vo tablero de aislacion para redes aisladas hospi-
talarias, el tablero Vita, y en 2017, el del monitor
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de aislacién por impedancia con lectura en mi-
liamperes, modelo Vita Guard, completamente
desarrollado y fabricado por Servelec de acuerdo
a los estandares de la norma UL 1022 para dichos
monitores. Asimismo, esta certificado por IRAM,
quien otorga la licencia respectiva.

Al ano siguiente, en 2018, y en el marco de los
premios para el Dia de la Industria, el Gobierno
de la provincia de Cérdoba le otorgé el premio a
la innovacion por Vita Guard, ya que en ese mo-
mento existian en el mundo solo tres monito-
res con sus caracteristicas: el LIM2010 de Bender,
el Iso-Gard serie 6 de Schneider y el Mark V de
PG LifeLink, por lo que Vita Guard se constituyo
como uno mas de los solo cuatro monitores que
incluso al dia de hoy existen a nivel mundial.

Hoy en dia, Servelec contintia innovando y desa-
rrollando nuevos productos y soluciones para el
ambito industrial, de la salud y de la energia. La
empresa esta conformada por cuarenta y dos co-
laboradores organizados en las gerencias Comer-
cial, Ingenieria, Operaciones y Administracion,
todas coordinadas por la gerencia general y res-
paldadas por un directorio formado también por
sus socios fundadores.

Las oficinas y planta industrial estdn en el ba-
rrio Pueyrreddn, en la ciudad de Cérdoba, y pla-
nea una importante mudanza: ya ha comenzado
los trabajos para la construccion de lo que sera
su nueva planta industrial en Poligono Cérdoba,
parque industrial sustentable, situado sobre la
autopista de Cérdoba a Rosario.
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Vea el video relacionado aqui

Colaboracion con AEA

En el afno 2009, Erardo Bozzano se incorporé al
Comité de Estudios 11 de la Asociacién Electro-
técnica Argentina, cuya funcién incluye actuali-
zar la reglamentacién para las instalaciones eléc-
tricas en salas de uso médico, la reglamentacién
AEA 90364-7-710. En el aho 2024, cuando Erardo
ejercia como secretario, finalizé la elaboracion de
la nueva edicién del reglamento vigente en Ar-
gentina.

—iPor qué es importante aislar eléctricamente
un quiréfano o las unidades de terapias intensi-
vas?

—Porque aumenta de manera significativamente
la seguridad para los pacientes y para el personal
médico actuante.

»Disminuye sustancialmente el riesgo de que una

persona sufra una descarga eléctrica, la cual puede
causar dahos importantes e incluso ser letal.».
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—;Qué desafios técnicos apareja la instalacion
eléctrica hospitalaria? ;Cudles son las normativas
vigentes para esos entornos? ;Cudles son las exi-
gencias minimas?

La instalacién eléctrica hospitalaria para salas
criticas denominadas como del Grupo de Aplica-
cién 2 (quiréfano, UTI, UCI, UCO, shock room, guar-
dia, etc.) demanda caracteristicas particulares. El
suministro de energia en dichas salas se debe rea-
lizar por medio de una red aislada hospitalaria, de-
nominada comtinmente red IT.

»Esto estd establecido en la Reglamentacion AEA
90364-7-710, “Reglamentacion para la ejecucion
de las instalaciones eléctricas en inmuebles, reglas
particulares para locales de usos médicos y salas
externas a los mismos”. Esta normativa de cumpli-
miento obligatorio para todos los inmuebles des-
tinados al tratamiento de la salud humana como
hospitales, clinicas y sanatorios, define las caracte-
risticas técnicas de seguridad y funcionales que de-
ben cumplir, entre otros, las redes aisladas para las
salas del grupo de aplicacion 2 y sus componentes
incorporados.

»Los dos componentes mds importantes de este sis-
tema son el transformador, que genera la red ais-
lada, y el monitor, que establece la vigilancia per-
manente del estado de esa red. Son los productos
que Servelec desarrolld, basados en el estricto cum-
plimiento de esta reglamentacion y de sus normas
asociadas».

El alcance comercial

La accion comercial de Servelec se extiende por
todo el territorio nacional a través de la atencién
de operadores por areas geograficas. Ademas,
una red de distribuidores nacionales en las pro-
vincias mas demandantes le permite estar cerca
de las necesidades con sus productos. Los cana-
les digitales y las redes sociales favorecen el posi-
cionamiento de la marca.


https://www.youtube.com/watch?v=NqngrWgmXJ0

Gracias al reconocimiento por su trayectoria y
la calidad de sus productos, Servelec estda muy
bien posicionada en los mercados que ha consi-
derado prioritarios, tanto a nivel nacional como
internacional, ya que sus soluciones y equipos
se encuentran en una gran cantidad de paises
de Sud- y Centroamérica como Chile, Pert, Boli-
via, México, El Salvador, Colombia, Panam4, Hon-
duras, Uruguay y Cuba. También paises de otros
continentes, como Iraq y Jordania.

A tono con la exigencia tecnoldgica
mundial

Al desafio tecnolégico de la innovacién constan-
te, en un mundo industrial que avanza hacia loT,
la comunicacion, el monitoreo remoto vy la digi-
talizacion, Servelec responde con una cultura de
innovacion y desarrollo muy afianzada en todas
las areas de la empresa.

En los ultimos afos, hemos reforzado el area de
[+D, lo que nos ha permitido incorporar en nues-
tros cargadores de baterias y rectificadores de
corriente continua, como asi también de los ta-
bleros de aislacion, los conceptos de la Industria
4.0».

La digitalizacién de los procesos y de la adquisi-
cién de sefales, junto con puertos de comunica-
cién bajo protocolos estandares, y nuevas panta-
llas HMI que permiten operarlos de manera mas
intuitiva, sencilla y segura, proporcionan una
base de datos valiosa para el desarrollo de andli-
sis histéricos y de modelos predictivos.

La digitalizacion de los procesos y de
la adquisicion de senales, junto con
puertos de comunicacion bajo protoco-
los estdndares, y nuevas pantallas HMI
que permiten operarlos de manera mds
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Todos los equipos de Servelec cuentan con sis-
temas de comunicaciéon basados en protocolos
abiertos (no propietarios), lo que les permite in-
tegrarse facilmente a redes de datos existentes,
desde donde se pueden operar de manera remo-
ta, sin necesidad de afadir costosos conversores
de protocolos.

—Servelec cuenta con vasta experiencia en el
desarrollo de equipamiento eléctrico para areas
hospitalarias. ;Por qué opté por aliarse con Sch-
neider Electric? ;En qué consiste la alianza?

—Schneider Electric Argentina (SEA) decide a fines
de 2025, no importar mds dos componentes de sus
tableros de aislacion hospitalarios, los mds impor-
tantes, diria yo: el monitor de aislacién de uso hos-
pitalario Iso-Gard serie 6 y el transformador de ais-
lacién Square D de origen estadounidense. Y busca
entonces, una provision local.

»Desde hace muchos arios, SEA es cliente de algu-
nos de nuestros productos, tales como transforma-
dores de mando y de potencia, como asi también
cargadores de baterias, provisiones que Servelec ha
realizado con absoluta conformidad, lo que derivé

En septiembre de 2025, Servelec fue invitado por SEA a un even-
to que organiza anualmente con sus principales integradores
nacionales. Servelec presenté el transformador y el monitor de uso
hospitalario a través de dos charlas técnicas y reuniones personali-
zadas que forjaron vinculos importantes.

intuitiva, sencilla y segura
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en un excelente reconocimiento de SEA hacia nues-
tra empresa. Pero, ademds, debido a nuestro traba-
jo conjunto en el Comité 11 de la AEA durante tantos
anos, y a las relaciones interpersonales que se forja-
ron con representantes de Schneider en ese comité
de estudios, creo que SEA tomd la decision de elegir
nuestros productos para sustituir aquellos de origen
importado. Desde septiembre, y de manera oficial,
todos los tableros de aislacién para redes aisladas
hospitalarias de SEA tendrdn incorporados nuestros
transformadores y nuestros monitores de aislacion.
Todos los integradores de SEA del pais deberdn obli-
gatoriamente usar solo estos productos de Servelec
en la fabricacion de sus tableros hospitalarios».

De manera oficial, todos los tableros
de aislacion para redes aisladas hospi-
talarias de SEA tendrdn incorporados
nuestros transformadores y nuestros
monitores de aislacion

—;Qué le aporta Schneider Electric a Servelec, y
viceversa?

—Con esta alianza, Servelec le aporta a SEA y a su
red de distribuidores e integradores una solucién de
origen nacional para los dos componentes que re-
presentan el nticleo central de sus tableros.

»Con esta alianza SEA le aporta a Servelec un reco-
nocimiento nacional e internacional, ya que SEA,
una empresa del mercado global deposita su con-
fianza en una empresa local, en la nuestra.

—;Qué caracteristicas destacan al transformador
y al monitor de aislacion? ;Cémo fueron las expe-
riencias de su aplicaciéon?

—El transformador que hemos desarrollado para
SEA, basado en la linea de transformadores actua-
les de Servelec, incorpora un formato totalmente
adaptado para los gabinetes de la linea Prisma G
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usados en los tableros protocolizados de SEA. Sus
dimensiones y amarres estdn diseniados para una
instalacion mucho mds sencilla y sequra que los an-
teriores de Square D y con una reduccién de peso
que permite su instalacion dentro del gabinete aun
en el modelo de mayor potencia.

Presenta un puerto de comunicacion de

datos con un protocolo estdndar abier-

to, no propietario, como es la tendencia
mundial en este aspecto

»Mientras que el monitor de aislacién Vita Guard,
ademds de cumplir con todos los requerimientos
y funcionalidades de los anteriores monitores Iso
Gard, tiene algunas particularidades extras que lo
hacen tnico. Presenta un puerto de comunicacion
de datos con un protocolo estdndar abierto, no pro-
pietario, como es la tendencia mundial en este as-
pecto. Permite, entonces, que los tableros de SEA
puedan comunicarse fdcilmente a redes de datos
existentes o que sus usuarios desarrollen una nue-
va red con mucha informacion entregada por nues-
tros monitores. Ademds, la linea Vita Guard se com-
plementa con otro producto que se incorpora como
accesorio, el DLF4L, detector de linea en fuga, que
permite una vez que se ha disparado una alarma
por incremento de fugas a tierra en un sistema ais-
lado hospitalario, determinar qué circuito de todos
los alimentados por ese tablero es el que presenta
mayor pérdida y permite que se opere sobre él rd-
pidamente, reduciendo demoras e inconvenientes
derivados de tener que revisar todos los circuitos
de esa red. Esta solucién SEA no la tenia disponible
para el anterior monitor Iso Gard».
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Todos los tableros de aislacion para redes aisladas hospitalarias de Schneider Electric Argentina tendran incorporados
los transformadores y los monitores de aislacion de Servelec.

—La alianza de Servelec con Schneider Electric
se puede considerar como una via de trabajo po-
sible entre una industria nacional vigente y un re-
ferente internacional de la tecnologia. ;Puede ser
esta alianza un modelo a seguir para otras indus-
trias locales?

—Desde ya que si. Permite a pymes como la nues-
tra acceder al mercado global gracias al reconoci-
miento que una firma internacional, referente en
soluciones eléctricas y tecnoldgicas, otorga a una
empresa nacional.

Permite a pymes como la nuestra
acceder al mercado global gracias al
reconocimiento que una firma interna-
cional, referente en soluciones eléctricas
y tecnolégicas, otorga a una empresa
nacional

—¢Coémo evalla esta alianza en el largo plazo?

—Somos totalmente optimistas en este aspecto.
Creo que esta alianza no solo se consolidara en el
tiempo, sino que aspiro a que se incremente tanto
en otros productos como en su expansion a merca-
dos internacionales. g™
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